
















Crydom Tech Support:
Fragen?

E-Mail: support@crydom.com

Kundenservice-Zentrum:
Lokale Distributoren  

Americas Customer Service Center:
> (877) 502-5500

> 08:00-17:00 (PST), Montag-Freitag

> E-Mail: sales@crydom.com

EMEA Customer Service Center:
> + 49 (0) 180 3000 506

> 07:30-16:00 (GMT), Montag-Freitag

> E-Mail: vertrieb@crydom.com

Die vollständigen Listen finden Sie unter www.crydom.com

Zulassungen
CE - Conformité Européenne (Französisch für Europakonformität). Das CE-Zeichen
bestätigt die Konformität mit den neuesten Europäischen Richtlinien und dass das
Gerät in der Europäischen Union (EU) verkauft werden darf.

CSA - Canadian Standards Association. Ein unabhängiges Prüflabor, das an der
Erstellung kommerzieller und industrieller Standards mitwirkt und Produkte in Kanada
testet/zertifiziert.

UL, cUL - Underwriters Laboratory. Ein unabhängiges Prüflabor, das an der Erstellung
kommerzieller und industrieller Standards mitwirkt und Produkte in den Vereinigten
Staaten (UL) und in Kanada (cUL) testet/zertifiziert.

VDE - Verband Deutscher Elektrotechniker. Ein unabhängiges Deutsches Prüflabor,
das an der Erstellung kommerzieller und industrieller Standards mitwirkt, die die
Sicherheit elektrischer Produkte betreffen.

Statement zur RoHS-Konformität
(Bleifreiheit).
Hintergrund zur RoHS-Konformität und Bleifreiheit:

Das Europäische Parlament und der Rat der Europäischen
Union haben Rechtsvorschriften über die Einschränkung oder
dass Verbot bestimmter Stoffe erlassen. Die RoHS-Richtlinie
legt fest, dass:

“Mitgliedstaaten sollen sicherstellen, dass ab dem 1. Juli
2006 neu auf den Markt gebrachte elektrische und
elektronische Geräte kein Blei, Quecksilber, Kadmium ,
sechswertiges Chrom, polybromierte Biphenyle (PBB) oder
polybromierte Diphenyl-Ether (PBDE) enthalten.”

Aktionen zur Erfüllung der Konformität:

• Crydom ist der Reinhaltung unserer Umwelt verpflichtet und
ist hinsichtlich neuer Entwicklungen in der
Elektronikindustrie, die mit RoHS/WEEE zu tun haben, immer
auf dem neusten Stand.

• Crydom hat ein bereichsübergreifendes Team gebildet, mit
der Aufgabe, die Konformität unserer Produkte mit den
Bleifreiheits-Bestimmungen der Richtlinie in Zukunft
sicherzustellen.

• Einer der ersten Schritte in diese Richtung war, von unseren
Zulieferern spezielle Informationen über die Inhaltsstoffe
oder die chemische Zusammensetzung der in der Fertigung
verwendeten Werkstoffe zu erhalten. Von Seiten der
Zulieferer erhielten wir sehr große Unterstützung bei der
Suche nach geeignetem Ersatz für die Werkstoffe, die
Substanzen enthalten, deren Verwendung gemäß RoHS-
Richtlinie eingeschränkt ist.

• Konforme Werkstoffe wurden geprüft und einige wurden
bereits eingeführt. Als Ergebnis dieser Aktion ist, nach
unserem Wissen, die einzige nicht erlaubte Substanz in
unseren Produkten Blei.

• Lötlegierungen mit einem Bleigehalt von über 85% sind in
der gegenwärtigen Gesetzgebung ausgenommen und werden
wegen ihres hohen Schmelzpunktes in bestimmten
Anwendungen, wie z.B. bei Die-Attach-Verbindungen,
eingesetzt.

• Bleifreie Lötlegierungen werden bereits seit einiger Zeit in
Crydom-Produkten verwendet und ihre Verwendung wird mit
fortschreitendem Umstellungsprozess zunehmen.

• Anstelle der gemäß Industriestandard üblichen Zinn-Blei-
Legierungen wird in den meisten Crydom-Produkten reines
Zinn als Finish verwendet.

• Unter Berücksichtigung technischer Aspekte und
Kundeneingaben wird der Umstellungsprozess fortgesetzt.

• Crydom wird mit seinen Zulieferern und Kunden weiter an der
Entwicklung RoHS-konformer Produkte arbeiten.

• Immer wenn alternative Werkstoffe bekannt werden, werden
sie auf ihre Eignung für die Verwendung in Crydom-
Produkten geprüft. Hauptgesichtspunkt ist dabei ihr Einfluss
auf die Zuverlässigkeit des Produkts.
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Crydom Inc
2320 Paseo de las Americas,
Suite 201
San Diego, CA  92154
USA
sales@crydom.com
support@crydom.com
Tel: (877) 502-5500
Fax (619) 710-8540

Rua Gal. Furtado Nascimento,
740 - sala 77
Alto de Pinheiros / 05465-070
Sao Paulo - SP
sales@crydom.com
Tel: +55 (11) 3026 9008
Fax: +55 (11) 3026 9009

2320 Paseo de las Americas,
Suite 201
San Diego, CA  92154
USA
sales@crydom.com
Tel: (877) 502-5500
Fax (619) 710-8540

USA/KANADA

BRASILIEN

ANDERE AMERIKANISCHE
LÄNDER

Arena Business Centre
Holyrood Close
Poole, Dorset BH17 7FJ
sales-europe@crydom.com
Tel: +44 (0) 1202 606030
Fax: +44 (0) 1202 606035

GROSSBRITANNIEN

Tel: +49 (0) 180 3000 506
Fax: +44 (0) 1202 606035
sales-europe@crydom.com

Tel: +33 (0) 810 123 963
Fax: +33 (0) 810 057 605
sales-europe@crydom.com

Tel: +49 (0) 180 3000 506
Fax: +44 (0) 1202 606035
vertrieb@crydom.com

Tel: +39 02 66599260
Fax: +39 02 66599268
sales-europe@crydom.com

Tel: +49 (0) 180 3000 506
Fax: +44 (0) 1202 606035
sales-europe@crydom.com

Arena Business Centre
Holyrood Close
Poole, Dorset BH17 7FJ
Großbritannien
sales-europe@crydom.com
Tel: +44 (0) 1202 606030
Fax: +44 (0) 1202 606035

2 Floor, Innovation Building,
No.1009, Yi Shan Road
Shanghai 200233
sales-cn@crydom.com
Tel: +86 21 2401 7766 
Fax: +86 21 6249 0701 

3F, No. 39, Ji-Hu Road
Nei-Hu Dist.
Taipei 114
sales-tw@crydom.com
Tel: +886 2 8751 6388 
Fax: +886 2 2657 8725

Unit 1301 and 1302 
Prestige Meridian II
30 M.G.Road
Bangalore-560001
sales@crydom.com
Tel: +91 (80) 4113 2204/05
Fax: +91 (80) 4113 2206

sales@crydom.com
Tel: (877) 502-5500
Fax (619) 710-8540

NORD- UND SÜDAMERIKA EUROPA
MITTLERER OSTEN
AFRIKA

ASIEN
PAZIFISCHE LÄNDER

ÖSTERREICH

FRANKREICH

DEUTSCHLAND

ITALIEN

SCHWEIZ

NAHOST, AFRIKA UND
ANDERE EUROPÄISCHE LÄNDER

ANDERE ASIATISCHE
UND PAZIFISCHE LÄNDER

CHINA

TAIWAN

INDIEN

Crydom ist eine Tochtergesellschaft
von Custom Sensors &
Technologies (CST); ein
Unternehmen von Schneider
Electric. 

CAT/CR/SF/DE

Calzada Zavaleta No. 2505-C
Santa Cruz Buenavista
C.P. 75150, Puebla
sales@crydom.com
Tel: +52 (22) 2409 7000
Fax: +52 (22) 24097810
01800 087 6333
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